
1

When faced with unprecedented times, we are reminded of the value of strong 
relationships. At the root of all great companies is a group of dedicated people – 
family members, really – who are ready to support their businesses, customers, 
communities, families, and each other.  

Since 1895, through the Spanish Influenza, the Great Depression, two world wars, 
globalization, the great recession, and now COVID‐19, the employees of PLM always 
have been and still are here with you. 

From home offices to site 
visits, cities to suburbs, 
east coast to west coast, 
see your trusted PLM 
family here, proving that 
support comes from many 
different places.   
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As the world moves forward, it is important to take a moment to consider your own 
relationships. Creating a new normal that works for you, your employees, your 
vendors and customers, and your communities, frankly takes work. Review PLM’s 
COVID‐19 resource center for important risk management considerations as you 
navigate these times. 

  

As always, you can also discuss any questions with your trusted PLM contacts 
directly. I personally welcome any questions you may have. You can reach me at 
ldigangi@plmins.com or 267‐337‐4133.  

Sincerely, 

Lindsey DiGangi 
(With You Since 2013) 
Corporate Marketing Manager 
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